XX商厦开业前造势宣传策划书
振江商厦计划于2007年12月28日开业。鉴于泊头市市民思想比较保守，理解、认知和接受新生事物慢，行为习惯性强的人文环境，以及信誉楼先入为主、三联坐地扩张的竞争态势，作为泊头市规模最大也最为市民关注的一家大型时尚购物商场，且开业时间正值新年、春节来临之际，其前期的造势宣传工作必须精心策划、缜密组织，而且要有气势、有力度、有特色。力求全方位地对振江的商业模式、经营理念和服务宗旨进行深入细致的解读、宣扬，以期形成视觉冲击、听觉萦绕之势，收先声夺人、气势迫人之效。

一、目的
1、在振江已有知名度基础上，增强美誉度，提升亲和力，扩大影响力和吸引力；

2、宣传振江商厦的经营理念和营销模式，降低和消除消费者对振江的模糊认知和非理性猜疑；

3、培养消费者对振江的心理认同感，加强其尝试动机；

4、树立振江商厦时尚、仁和，购物放心，环境优雅的形象；

5、影响潜在消费群体在振江开业前的购物计划和购物习惯，抑制部分消费者的即时消费冲动，使振江成为其消费场所的新选项。

二、要求
1、开业时间必须确定，不能更改，所有造势计划均以这个时点为基准展开；

2、造势宣传时间不宜拉得太长，以提前20天～30天为佳；

3、造势宣传活动要注重各种媒介的合理选择，避免重复和无效率传播；

4、严格控制造势宣传活动中的不利因素影响，避免负面效果出现；

5、形式多样，主题鲜明，内容丰富而新颖，气势宏大，恰当把握频率；

6、传播内容（文字语言）要精炼，易记易懂。

三、总体时间安排
（1）10月10日前，“造势宣传策划方案”草稿完成，公司领导第一次审查，对方案预算、总体构思、内容、流程等进行初步决策，并作出改进、修订指示。

（2）10月10日——15日，企划部根据公司领导意见对“造势宣传方案”进行修改、细化和完善。

（3）10月16日——20日，公司领导对“造势宣传方案”进行第二次审查，重点是预算、重要事项的可行性论证。

（4）10月20——22日，方案定稿，或根据公司领导意见修改、调整方案。

（5）10月23日——31日，详细分解“造势宣传策划方案”，制定各项活动的具体实施计划，明确负责人、外协单位、媒体等。各方案实施前，文稿、页面（画面）设计及所需费用必需报公司领导审核批准。

（6）11月1日——10日，相关资料、文稿准备完毕，包括：单项活动方案，DM、海报、招贴等广告文案和效果图，媒体广告创意、设计和文稿，横幅、布标设计方案和小样，等等。

（7）11月11日——20日，与预选媒体分别进行沟通联系，确定造势宣传广告方案的落实计划，包括：时间、版面、样式、制作、次数、费用等，报请公司领导批准后签订合同。

（8）11月21日——30日，与外协单位联系，制作“造势宣传”所需物品，如：招贴、DM、海报等，明确完成的最晚时间；做好相关行政管理部门的公关工作，争取个别活动的许可与支持。

（9）12月1日——27日，“造势宣传策划方案”逐项实施，监控各项活动的实施过程并评定效果。

（10）1月20日前，完成“造势宣传”活动总结，相关资料存档。

三、期段宣传主题简表（2007年12月1日开始）

	日期
	活动内容与目的
	媒介选择

	1日～

7日
	发布征文、征集口号启事；公交、出租和班车的车身广告（商厦名称、VI标识、市场定位和经营理念）。

    提高人们对振江商厦的关注力，扩大知名度，增强认同感，为后面的造势宣传活动作好铺垫。
	市内相关媒体发布征文启事；

选择目标车

	8日～

  14日
	展示振江商厦的公司标识及内涵，宣传公司经营理念、服务宗旨和定位等。

让消费者记住、认知振江VI标识，理解振江商厦的经营模式，增强公司与消费者的亲和力，提升美誉度。
	泊头电视台广告

《燕赵》泊头版

	15日～

  21日
	公司形象宣传，购物环境介绍，商品内容展示，以及开业信息传播。

进一步增强消费群体对振江商厦的认知与认同，初步树立振江商厦高品位、时尚化，泊头商业旗舰的形象，提高消费者对振江商厦的信任感和忠诚度。
	泊头电视台广告、软广告（新闻或专题）、《燕赵》泊头版、电子显示屏

	22日～

  28日
	高频率、高密度、大声势地宣传振江商厦28日开业的信息，以及公司在环境设置、服务内涵、经营理念和模式上与众不同的特点、特色。

强化振江商厦的吸引力，抑制并转移部分消费者的短期购买意向，使振江成为其节日购物的必选项，营造开业隆重热烈的氛围。
	企信通信息、DM、海报、横幅、布标、电子显示屏、泊头电视台广告、软广告（新闻或专题）、《燕赵》泊头广告版


四、造势宣传活动的具体内容和方式
 
（一）征文
       1、时间进程：12月1日——28日。

2、目的：让消费者参与振江商厦的文化建设、形象塑造和市场定位，增强其心理认同感，吸引人们对振江的关注。

鼓励振江商厦员工积极参与，可增强公司的凝聚力。

       3、具体实施

①11月30日前拟定“征文启事”、评委及评奖办法，确定奖品和颁奖方式；

②1日发布征文信息。在泊头电视台（有线）打飞字广告3天，《燕赵都市报》“燕赵资讯”泊头版发信息广告1条，泊头吧发贴保持5日，振江商厦门前海报2－3张。

③中旬（10－12日）视情况增加征文信息提示1－3次（电视台或报纸广告形式）。

④对应征稿件及时进行初选，24日－26日对初选稿件进行评奖，评出一、二、三等奖，27日通知获奖作者领奖办法。一等奖获得者参加开业典礼，并现场颁奖。

 
附：
征文启事（草）

       振江商厦地处泊头市裕华东路核心商圈，营业面积近3万平方米。它以“引领时尚消费潮流，打造高档商业广场”为目标，是一家集娱乐、休闲、购物、餐饮于一体的大型综合商厦。在元旦前即将开业之际，振江商厦真诚地向全市人民征集建议、意见和经营理念口号语，您的期望将成为我们不懈追求、努力进取的恒久动力！

1、征文内容：

①我心中理想的振江形象。您认为振江商厦将在泊头商界树立怎样的形象？振江商厦在哪些方面努力作为才能更好地引领本地商业步入发展新轨道？

②我为振江出谋划策。对振江的经营管理、企业文化建设、人力资源开发、战略企划等，您有什么建议？我们期待您的高谋良策。

③经营理念、服务宗旨等口号语征集。

       2、征文要求：

①字数不限、文体不限；

②观念新颖，论证充分，可操作性强；

③征集的口号语要有独创性，禁止抄袭；语句凝练、富有哲理，符合振江商厦的行业特点。

④截稿日期12月24日，24——27日评奖并公布获奖名单；

⑤稿件后面注明投稿人姓名和联系方式（电话、邮箱）。

       3、评奖。本次征文评委由振江商厦高层领导及相关部门人员组成，保证评选的公平性和透明度。评选标准以“内容新颖、独特，可操作性强，对振江商厦的经营发展有实际意义”为主。设一等奖10名，奖价值300元奖品；二等奖50名，奖价值50元奖品；三等奖100名，赠2008年度购物优惠金卡。颁奖方式将于12月26日左右另行通知。

       4、投稿方式：

①邮寄或直接送到泊头市裕华东路振江商厦，稿件前面注明“征文”二字；

②发至邮箱：       ，注明“征文”字样；

③直接在百度泊头吧发贴，标题后注明“振江征文”。

       5、获奖名单除直接通知本人外，还将在泊头电视台、泊头吧公布。

 
（二）公交、出租、班车广告
       1、说明：有选择地在公交车和班车车身上喷涂振江商厦名称及经营理念的口号语；在出租车内外车窗、车身张贴不干胶招贴，内容：振江商厦名称和理念口号。

2、目标车选择：

①出租车全部或其中一家，考虑成本至少要选择全市出租车总数的1／3。

②公交车考虑选择6路等在商厦附近通过的，以及10路等可与信誉楼争夺消费者的；1路、2路行车路线涵盖市区范围大的。

③班车选择主要是泊头市区通往方圆8公里内乡镇和大村的班车。

3、合作方式：

①一次性买断一年期车身广告权，可协商付给车主一定的费用，包括：制作费和载体使用费。采取“预付定金＋制作费＋半年结算”方式。

②班车可设立停车场所，并按月给予车主部分现金补偿。

4、广告内容：以振江商厦名称和公司理念口号语为主，如：

①振江商厦——引领时尚消费，提升生活品质！

②时尚购物哪里去？振江商厦最满意！

③一站式购物、二话不说退换——振江商厦的保证

④城市客厅，环境优雅，购物休闲到振江商厦

⑤诚信立市，服务创牌——振江倡导商业新理念

⑥优异服务看得见，诚信待客做得到

5、要求：口号语要真诚、亲切、简洁、易懂；车身喷涂图案要明快亮丽，注意清洁；

6、操作进程

①（11月1日－10日）目标车调研、选择；与车主协商；确定目标车、广告内容及付费方式，签订合同。

②（11月11日－15日）公司领导审议确定车身广告图案和口号语。

③（11月20－25日）广告设计及联系外协承制单位。

④（11月26日－30日）目标车喷涂预定广告内容。

⑤（12月1日——）计划实施，监督活动落实，评定效果。

       注：考虑效果，此项活动也可延至12月20日，振江商厦开业前一周进行。

 
（三）泊头电视台广告和软广告
       1、说明：泊头电视台是本地商场可资利用的重要广告媒体。

       2、期段广告内容安排

第一阶段（1－3日）：征文启事；晚上、飞字、1次／天，共三次。

第二阶段（8－14日）：30秒画面广告。主题：振江商厦VI标识、经营理念和服务宗旨等。每天一次，共7次。另联系、协商采录播出新闻软广告一次，主题：由振江领导介绍公司VI标识的内涵和振江商厦的目标定位、发展方向，也可考虑在“经济社会”栏目制作播出一个小专题节目。目的是增强人们对振江商厦的标识认知和理解，逐渐培养消费者对振江商厦的心理认同感。

电视新闻解说词（参考）：（待拟）

小专题片脚本（参考）：（待拟）

第三阶段（15－21日）30秒画面广告。主题：宣扬振江商厦经营模式和服务理念及承诺。每天一次，共7次。另联系、协商录制播出新闻软广告一次，主题：由振江领导介绍振江商厦新颖、独特的经营模式内涵及预期效果。目的是增强人们对振江商厦经营理念和模式的认知，扭转消费者对振江商厦未来发展的疑惑和担忧。

电视新闻解说词（参考）：（待拟）

第四阶段（22－28日）

振江商厦即将开业得新闻：画面展示商厦内部环境、员工素质等。画面广告：振江商厦将于12月28日盛装开业，开业典礼及开业优惠活动等。每天3－5次，27日晚可考虑特别广告方案。

电视新闻解说词（参考）：（待拟）

       3、实施计划

①10月31日前，搜集泊头电视台的广告费用、栏目设置及影响力、重播次数等相关信息资料；同时做好与该台领导、广告部、目标栏目组的公关工作；

②本方案审核批准后，11月10前与泊头电视台进行沟通，协商一揽子广告的播出、制作计划，并争取降低广告制作播出费用；

③11月11——15日，与泊头电视台有关部门协商制定一揽子广告播出计划表，包括：栏目选择、广告时间、播出次数，并签订合同；如需，支付预付款；

④11月16日——12月10日，根据一揽子电视广告计划，依次创意、设计、撰写完成广告（包括软广告）方案、画面要求及相关文字资料。

⑤12月1日，监督泊头电视台广告的播出，调研广告效果。

 

（四）《燕赵都市报》泊头广告版
       1、说明：

2、期段广告内容安排

第一阶段（1日）：刊登征文启事。1次，约10ⅹ16平方厘米。

第二阶段（8－14日）：

①    视情况考虑是否再刊登一次“征文启事”。

②振江商厦VI标识和经营理念广告。2次，周五，1／4版或1／3版，套红。（广告内容待定）。

第三阶段（15－21日）：

公司形象宣传为主题，新闻报道形式和问题解答式，介绍振江商厦的规模、环境、理念、经营模式与服务宗旨等，2期。释义：因泊头市民对振江商厦的经营模式普遍存在误解，心存疑虑，选择该广告形式可以较好地宣传公司理念，解释经营模式内涵，大小消费者的顾虑与疑惑。

第四阶段（22－28日）

开业信息广告，不少于4期。（内容待定）。

       3、实施计划

①10月31日前，联系媒体广告承揽单位，了解广告费用情况、设计与制作及时间安排等事宜；

②11月15前报纸广告所需资料准备完毕，并与承制单位协商沟通；

③11月11——15日，与媒体广告承揽单位协商制定一揽子广告刊登计划表，包括：广告内容、刊登位置与时间等，并签订合同；如需，支付预付款；

④11月16日——12月10日，根据一揽子广告计划，依次创意、设计、撰写完成广告方案与文稿，最好设计出小样。

⑤12月1日，监督广告的刊登，调研广告效果。

 

（五）企信通（振江开业信息提示）

       1、时间：12月21日——27日

2、目的：温馨提示目标消费者：振江商厦的开业时间和服务承诺。吸引人们到振江来看看、转转，亲身体验一下振江的经营理念和服务质量。

       3、方式：选择地域为泊头，发送信息3条，每次随机选择20000个号码。

       4、短信内容

       ①（12月21日）温馨提示：距振江商厦开业还有7天。振江全体员工向您致以最诚挚的祝福！恭候您有空时来振江商厦转转、看看。

②（12月25日早8点）王振江携振江商厦全体员工祝您圣诞快乐！祝福全家幸福美满！

③（12月27日）振江商厦12月28日盛装开业，优惠购物等您来。一站式购物，二话不说退还，让您体验全新的商业理念和服务诚信。振江欢迎您！

5、前期准备工作与实施计划

       ①12月10日前，公司领导审核短信内容；

②12月11日——15日，联系相关单位，确定短信发送的时间、内容、目标号码和数量等，确保短信按计划发送。

③12月21日，计划实施与监控。

 
（六）电子显示屏
       1、说明：泊头火车站候车室内每天人流量约2000人，节日更高（包括上下车和接送亲友人员），且短时间内重复率低，这部分人群大多属于中层消费者，分布范围较广。候车室内电子显示屏传达信息的有效性高，对候车人员还有一定的信息重复传递效果，适宜面向大众的信息发布。

       2、时间：12月14日——28日（15天）。

       3、目标效果：预计可向20000人有效传播振江商厦的开业信息和基本经营理念。

       4、内容设计（草）：3个画面，每画面5秒，24小时滚动。

       画面一：（字）（上、金黄）诚信！仁和！

               （下、红色）12月28日振江商厦盛装开业

              （背景）振江商厦外景效果图（选一、画面竖长方形）

       画面二：（字、红色）引领时尚消费  打造高档商业广场

              （背景）振江商厦内景（三维效果图）

       画面三：（字）（上、红色）一站式购物，二话不说退还

                   （下、金黄）振江商厦引导商业新理念

5、前期准备工作与实施计划

       ①12月5日前，完成广告信息文字稿和画面设计小样，报领导审核；

②12月6、7日，联系相关单位（阳光传媒），制作广告画面，并安排发布时间。

③12月14日，计划实施与随机监控，实地观察效果。

       注：从信息传播的直接有效性和人均信息传递成本考虑，如果效果明显，该方案可延长为元旦至元宵节系列促销活动。

 
（六）DM、海报
       1、目的：通过DM和海报，最大范围地有效告知振江商厦的开业信息，吸引消费者届时前来观看开业典礼，体验振江商厦的购物环境。

2、内容：

海报——主要写明振江商厦开业庆典仪式在何时何地举行，介绍有关振江商厦的建设规划、经营理念、服务宗旨和开业期间的优惠措施。

DM——振江商厦除开业信息、优惠信息、商品信息、公司理念、服务承诺、环境特色等之外，还应印制上数张“优惠券”或“折价券”（有效时段为元旦至元宵节）。

3、制作要求：DM，A3、200克双胶纸，双面彩印，不少于4000份。

       海报，尺寸？纸张？单彩，100份，包括墙体和车身张贴。

       印刷务求精美、图文并茂，公司标识醒目。

4、时间：12月25日——28日上午开业庆典开始前。

       5、宣传方式：海报张贴于市内繁华路段的广告栏、小区大门口、市内公交车车身、庆典会场。DM挑选公司员工直接投送给消费者，地点选择重点是：幼儿园、小学门口、繁华地段、人流量大的路口、菜市场等。

       6、前期准备工作计划

       ①12月1日前，完成DM、海报的文案和设计小样，报公司领导审核；

②12月1日——5日，联系供货商，是否在DM、海报上印制其商品广告信息，并承担部分费用？如有，可节省此项活动部分预算。海报1－2家，收取费用：？元／家；DM3－5家，收取费用：？元／家。

③12月6日——10日，外协印制DM、海报并交货。

④12月11日——15日，调查、分析、确定：海报张贴地点（固定和流动），DM投送地点。

⑤12月16——20日，挑选DM投送员工，要求形象好、诚实、语言表达能力强，进行强化培训和分组。

⑥12月21、22日组织海报张贴和DM投送人员考察、熟悉现场。

⑦12月25——28日，本项活动实施。

 
（七）户外广告（路牌、布标等）
       1、说明：主要指路牌、布标、招贴画、灯箱广告等。为造势宣传公司形象、传播开业信息、吸引消费者，可考虑在开业前设立路牌和布标广告。

       2、要求：路牌要色彩艳丽、夺目，面积大，视觉便利程度高，选材要坚固耐用。布标主要置于商厦门前及附近路段，可用普通方式。

       3、地点选择：路牌设置地点主要包括：商业区、主要街道、交通要道、城市中心广场、道路中心“转盘”等繁华的公共场所。供选择的地点有：104国道裕华路口、信誉楼东桥头、菜市场“转盘”和火车站广场等几处。

       4、内容：布标主要是红布书写振江商厦开业信息。

                      路牌设计：背景为振江商厦效果图，VI标识和商厦名称醒目，经营理念口号语，方向指示（或地点、电话等）。

       5、时间安排：

       布标于开业前3－5天悬挂。

       路牌于开业前一周相继设立，可作为永久广告牌存在。

       五、预算
       本预算全部以12月28日为各项活动截止日计算，有些项目可能延长广告宣传时间，所需费用不计入本预算。

1、征文。征文信息广告 1000元，奖品7000元，合计8000元。

       2、公交、出租、班车广告（1个月）。制作费6000元，媒介费用6000元，合计12000元。

       3、泊头电视台广告。第二阶段广告费用1500元，第三阶段广告费用2000元，第四阶段广告费用4000元，合计7000元。

       4、《燕赵都市报》泊头广告版。第二阶段广告费用1500元，第三阶段广告费用1500元，第四阶段广告费用2000元，合计5000元。

       5、企信通。3次，每次20000个号码，4500元；

6、DM、海报。DM4000份，设计印制费用5000元；海报100份，200元。

       7、电子显示屏。15天，1000元。

       8、路牌、布标。制作费10000元，维护费5000元，场地费？？元。

       合计总预算约：6－7万元。
       注：由于一些媒体价格、外协制作费用不清，本预算为大约估算数，有的可能出入较大；策划方案批准后，各项活动再做明细预算表。

七、注意事项
       （1）一些信息的发布必须在振江商厦开业时间完全确定之后方可实施，如果时间有调整（提前或延后），本方案中所要求的时间亦进行相应的调整。

       （2）设计振江商厦理念、承诺的信息，发布前必须经公司领导层严格审核同意后方可实施，并在开业后严格落实于公司员工实际行动中。

       （3）必须逐项控制费用支出，降低活动成本。

       （4）做好保密工作，严防活动计划泄露于竞争对手；防范竞争对手的破坏行为和狙击措施。

       （5）各项活动责任到人，做好协调配合工作。

       （6）安排专人监控、检查媒体广告、信息发布，维护户外宣传设施。

       （7）外协制作、设计，一定把好质量关。

（8）做好各项活动相关资料的保存工作。

